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HOTFIKS

MOBILIOSIOS APLIKACIJOS NAUDOJIMO TVARKA NR. 1.0009

HOTFIKS mobilioji aplikacija (toliau — Mobilioji aplikacija; Sio dokumento 1.1 punktas) — tai uzdarajai akcinei
bendrovei ,Hotfiks“ nuosavybés teise priklausanti bei jos administruojama (toliau — Administratorius; Sio
dokumento 1.2 punktas) platforma, skirta atitinkamy paslaugy ieSkantiems bei pageidaujantiems asmenims
(toliau — UZsakovas; Sio dokumento 1.4 punktas) sudaryti galimybe jsigyti (nusipirkti) reikalingas paslaugas is
jas teikianciy ir Mobiliojoje aplikacijoje sitGlanciy asmeny (toliau — Vykdytojas; Sio dokumento 1.5 punktas),
tiesiogiai su jais sudarant Sioje platformoje sandorius dél paslaugy suteikimo.

Vykdytojams, norintiems savo atitinkamas paslaugas sitlyti Mobiliojoje aplikacijoje jy pageidaujantiems
UZsakovams, Administratorius suteikia teise naudotis Mobiligja aplikacija, taip sudarydamas tokiems
Vykdytojams galimybes per Mobiligjg aplikacijg: a) gauti Uzsakovy uzsakymus dél Uzsakovams reikalingy
paslaugy suteikimo; b) UZsakovy uzsakymy pagrindu pateikti UZzsakovams savo pasitlymus dél uzsakymy
vykdymo salygy; c) esant poreikiui, suderinti su UZsakovais galutines esmines uzsakymy vykdymy salygas; d)
bei tiesiogiai su UZsakovais sudaryti sandorius dél paslaugy teikimo UZsakovams.

Atitinkamai, UZsakovams, norintiems jiems reikalingas atitinkamas paslaugas jsigyti (nusipirkti) Mobiliojoje
aplikacijoje i$ jas teikianciy bei Mobiligja aplikacija besinaudojanciy Vykdytojy, Administratorius taipogi suteikia
teise naudotis Mobiligja aplikacija, taip sudarydamas tokiems UZsakovams galimybes per Mobiligjg aplikacija:
a) pateikti Vykdytojams savo uzsakymus dél UZzsakovams reikalingy paslaugy suteikimo; b) uzsakymy pagrindu
gauti Vykdytojy pasitlymus dél uzsakymy vykdymo salygy; c) esant poreikiui, suderinti su Vykdytojais galutines
esmines uzsakymy vykdymy salygas; d) bei tiesiogiai su Vykdytojais sudaryti sandorius dél paslaugy teikimo
UZsakovams.

Administratoriaus tarpusavio teisinius santykius su Vykdytojais, susijusius su jiems suteikta teise naudotis
Mobiligja aplikacija, reglamentuoja Administratoriaus su kiekvienu Vykdytoju sudarytos individualios
internetiniy tarpininkavimo paslaugy sutartys, pagal kurias kiekvienas Vykdytojas inter alia jsipareigoja laikytis
ir Sios ,,HOTFIKS mobiliosios aplikacijos naudojimo tvarkos” (toliau — Tvarka; Sio dokumento 1.6 punktas).

Atitinkamai, Administratoriaus tarpusavio teisinius santykius su UZsakovais (jgijusiais Naudojimo teise; Sio
dokumento 1.7 punktas), susijusius su jiems suteikta teise visa apimtimi naudotis Mobiligja aplikacija, o taip
pat Administratoriaus tarpusavio teisinius santykius su Naudojimo teisés dar nejgijusiais asmenimis
(potencialiais UZsakovais), susijusius su jy turima galimybe tam tikra apimtimi pasinaudoti Mobiligja aplikacija
iki jie uZsiregistruoja UZsakovais (toliau — Lankytojas; Sio dokumento 1.3 punktas), — reglamentuoja $i Tvarka.
Lankytojams mutatis mutandis visa apimtimi yra taikomos Sioje Tvarkoje numatytos atitinkamos UZsakovy
teisés ir pareigos, kurios bus susijusios su Lankytojy galimybe pasinaudoti Mobiligja aplikacija iki registracijos
UZsakovu momento.

Aiskumo tikslais, pazymima, jog j Sia Tvarka nustatomus Administratoriaus ir UZsakovy tarpusavio teisinius
santykius nejeina nei internetiniy tarpininkavimo paslaugy teikimo, nei komercinio atstovavimo paslaugy
teikimo, nei prekybos agento paslaugy teikimo teisiniai santykiai, t. y. UZsakovams turint teise naudotis
Mobiligja aplikacija (Naudojimo teise) ir jg jgyvendinant, Administratorius jokiomis aplinkybémis ir sglygomis
neteiks UZsakovams nei internetiniy tarpininkavimo paslaugy, nei komercinio atstovavimo paslaugy, o taip pat
nebus UZsakovy prekybos agentas.

Be to, Si Tvarka nustato UZzsakovy bei Vykdytojy atitinkamus tarpusavio teisinius santykius, susijusius su
naudojimosi Mobiligja aplikacija teisés jgyvendinimu, iki UZsakovy bei Vykdytojy tarpusavio sandoriy dél
paslaugy teikimo UZsakovui sudarymo, — taciau ji nereglamentuoja UZzsakovy bei Vykdytojy tarpusavio teisiniy
santykiy, susijusiy su paslaugy teikimu, susiklostanciy jiems per Mobiligjg aplikacijg sudarius tarpusavio sandorj
dél paslaugy teikimo UZsakovui, iSskyrus UZzsakovy atsiskaitymo su Vykdytojais (paslaugy kainos sumokéjimo
Vykdytojui) tvarka ir sglygas; paminétus UZzsakovy bei Vykdytojy tarpusavio santykius, susijusius su paslaugy
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teikimu, reglamentuos per Mobiligjg aplikacijg tarp jy sudarytas sandoris dél paslaugy teikimo UZzsakovui ir jo
sglygos.

Tais atvejais, kai tarp UZsakovo ir Vykdytojo sudarytas sandoris dél paslaugy teikimo UZsakovui yra laikytinas
vartojimo sutartimi, visa atsakomybé, susijusi su vartotojy teisiy tinkamu jgyvendinimu, taipogi visy prievoliy,
atsirandanciy verslininkui i$ vartojimo teisiniy santykiy, tinkamas vykdymas tenka iSimtinai ir asmeniskai
Vykdytojui, o Administratorius uZ tai nene$ jokios atsakomybés jokiais pagrindais ir jokia apimtimi;

Administratoriaus UZsakovams suteikiama teisé naudotis Mobiligja aplikacija yra neatlyginting, t. vy.
Administratorius Sia Tvarka neapmokestina bei nenustato Uzsakovams jokiy mokesciy (mokéjimy), mokeétiny
Administratoriaus naudai vien tik uz faktinj naudojimasi Mobiligja aplikacija. Vienintelé dél naudojimosi
Mobiligja aplikacija Uzsakovams galinti atsirasti piniginé prievolé — tai Uzsakovo prievolé sumokéti Vykdytojui
paslaugy kaing, numatytg tarp jy per Mobiligjg aplikacijg sudarytame sandoryje dél paslaugy teikimo
UZsakovui, kuri, savo ruoztu, Vykdytojo naudai turés biti sumokama per Administratoriy.

Kiekvienas atitinkamy paslaugy per Mobiligjg aplikacijg ieSkantis bei pageidaujantis asmuo, tapdamas is pradziy
Lankytoju, o véliau — UZsakovu, tuo paciu patvirtina, jog jis susipaZzino su Sia Tvarka, su ja sutinka bei jsipareigoja
jos laikytis.

Si Tvarka tiek Administratoriui, tiek visiems Vykdytojams, tiek ir visiems UZsakovams (jskaitant Lankytojus) yra
privalomas teisinis dokumentas, suteikiantis jiems atitinkamas teises bei nustatantis jiems atitinkamas pareigas
vieni kity atzvilgiu, naudojimosi Mobiligja aplikacija laikotarpiu.

Sqvokos.

1.1. Mobilioji aplikacija — tai Administratoriui nuosavybeés teise priklausanti bei jo administruojama mobilioji
aplikacija HOTFIKS, kurioje UZsakovams leidZiama pateikti savo UZzsakymus dél jiems reikalingy paslaugy
suteikimo bei pirkti Vykdytojy pasitlytas paslaugas, sudarant su jais sandorius dél paslaugy teikimo
UZsakovui, o Vykdytojams, atitinkamai, leidziama sitlyti savo paslaugas UZsakymus pateikusiems
UZsakovams bei parduoti jas UZzsakovams, sudarant su jais sandorius dél savo paslaugy teikimo
UZsakovui.

1.2.  Administratorius — tai UAB ,Hotfiks”, juridinio asmens kodas 306203619, registruotos buveinés adresas
—Vanagy g. 3-1, Geleziy kaimas, Zujlny senitnija, LT-14168 Vilnius.

1.3. Lankytojas — tai Sios Tvarkos jsipareigojes laikytis, taCiau Naudojimo teisés dar nejgijes fizinis arba
juridinis asmuo, kuris gali tam tikra apimtimi naudotis Mobiligja aplikacija iki registracijos Mobiliojoje
aplikacijoje momento, t. y. tinkamo Paraiskos uzpildymo bei Uzsakovo Paskyros jam sukirimo; Mobiligja
aplikacija besinaudojantis Lankytojas, kaip potencialus Uzsakovas, yra prilyginamas UZsakovui, t. y.
visiems ir bet kokiems veiksmams, kuriuos Lankytojas atlieka ar gali atlikti iki registracijos Mobiliojoje
aplikacijoje momento (tinkamo Paraiskos uzpildymo bei UZsakovo Paskyros sukirimo) yra taikomos
visos Sioje Tvarkoje UZzsakovams numatytos atitinkamos teisés ir pareigos.

1.4. Uzsakovas — tai Sios Tvarkos jsipareigojes laikytis fizinis arba juridinis asmuo, uzsiregistraves Mobiliojoje
aplikacijoje, t. y. tinkamai uZpildes Paraiskg bei turintis jam sukurtg UZsakovo Paskyrg, bei taip Sios
Tvarkos pagrindu jgijes teise visa apimtimi naudotis Mobiligja aplikacija (Naudojimo teise), t. y.
naudojantis Mobiligja aplikacija, teikti savo UZsakymus dél jam reikalingy paslaugy suteikimo bei pirkti
Vykdytojo pasidlytas paslaugas, sudarydamas su juo sandorius dél paslaugy teikimo UZsakovui; Sioje
Tvarkoje numatytos atitinkamos UZsakovy teisés ir pareigos toje apimtyje, kiek jos yra ir bus susijusios
su_naudojimysi Mobiligja aplikacija _iki registracijos Mobiliojoje aplikacijoje momento (tinkamo
Paraiskos uZpildymo bei UZsakovo Paskyros sukiirimo), — yra ir bus visa apimtimi taikomos bei

privalomos taip pat ir Mobiliojoje aplikacijoje neuZsiregistravusiems Lankytojams.

1.5. Vykdytojas — tai Sios Tvarkos jsipareigojes laikytis bei su Administratoriumi sudarytos individualios
internetiniy tarpininkavimo paslaugy sutarties pagrindu teise naudotis Mobiligja aplikacija jgijes fizinis
arba juridinis asmuo, kuris, naudodamasis Mobiligja aplikacija, gali siGlyti savo paslaugas UZsakymg
pateikusiam UZsakovui bei jas parduoti UZsakovui, sudarydamas su juo sandorj dél paslaugy teikimo
UZsakovui.




1.6.

1.7.

1.8.

1.0.

1.10.

1.11.

1.12.

Tvarka — tai Mobiliojoje aplikacijoje patalpinta Si ,,HOTFIKS mobiliosios aplikacijos naudojimo tvarka“,
kurios privalo laikytis tiek Administratorius, tiek ir teise naudotis Mobiligja aplikacija turintys UZsakovas
(jskaitant Lankytoja) bei Vykdytojas.

Naudojimo teisé — tai Administratoriaus Sios Tvarkos pagrindu Paskyros sukdrimu UZsakovui
neatlygintinai suteikta teisé naudotis Mobiligja aplikacija tam, kad Uzsakovas, naudodamasis Mobiligja
aplikacija, pats savarankiSkai bei savo nuozilra galéty ieSkoti jam reikalingy paslaugy suteikimo,
pateikdamas UZsakymus, bei galéty tiesiogiai su Vykdytojais sudaryti sandorius dél tokiy paslaugy
teikimo UZsakovui.

Paskyra — specialiai UZsakovui sukurta paskyra, skirta Uzsakovui naudotis Mobiligja aplikacija bei joje
teikti savo UZsakymus Vykdytojams ir sudaryti su jais sandorius dél reikalingy paslaugy teikimo
UZsakovui, t. y. skirta jgyvendinti Naudojimo teise.

Paraiska — tai Paslaugy teikéjo nustatytos formos ir turinio klausimynas, kurj privalo uzpildyti ir pateikti
su tuo susijusius dokumentus ir informacijg asmuo, ketinantis tapti Uzsakovu ir turéti Naudojimo teise.
UZsakymas — tai UZsakovo Mobiliojoje aplikacijoje pateiktas uZsakymas, kuriame nurodoma, kokiy
paslaugy suteikimo pageidauja ir ieSko UZsakovas, koks yra pageidaujamas paslaugy teikimo pradzios ir
pabaigos laikas bei kuriame UZsakovas gali ir turi nurodyti tik tokias pageidaujamas paslaugas, kurios
atitinkamu biddu yra jvardintos Sistemoje. Uz UZzsakyme nurodyty sglygy teisinguma, iSsamumg bei
pateikimg visiskai ir iSimtinai atsako UZsakovas.

Pasitlymas — tai UZzsakymo pagrindu Vykdytojo parengtas ir Mobiliojoje aplikacijoje UZsakovui pateiktas
pasitlymas, kuriuo yra siGloma UzZsakyme nurodytas paslaugas suteikti UZsakovui Vykdytojo
nurodytomis sglygomis, t. y. atitinkama kaina, terminais ir kt., bei kuriame inter alia yra nurodytas tiek
paslaugy pavadinimas, tiek paslaugy kaina bei su kuriuo inter alia UZsakovui apmokéjimui yra
pateikiama Vykdytojo sgskaita faktlra uZz paslaugas. UZ Pasillyme nurodyty sglygy teisinguma,
iSsamuma, pateikima bei tinkama jy jgyvendinima visiskai ir iSimtinai atsako Vykdytojas.

Sistema — tai Paslaugy teikéjo valdoma operaciné sistema, skirta administruoti Mobiligjg aplikacija,
kurioje yra sukurta Paskyra, ir kuria UZsakovas naudojasi per savo Paskyrg, norédamas teikti savo
UZsakymus Vykdytojams ir sudaryti su jais sandorius dél paslaugy teikimo UzZzsakovui.

2. Garantija.

2.1.

Mobilioji aplikacija yra tokia, kokia yra, ir jai, joje ir jos pagrindu UZsakovams suteikiamai Naudojimo
teisei, programinei jrangai ir operacinei sistemai joje nesuteikiama jokia jy veikimo ar naudojimosi jomis
garantija. Administratorius neteikia jokiy nei tiesioginiy, nei netiesioginiy, aiskiai iSreiksty ar numanomy
garantijy, susijusiy su Mobiliosios aplikacijos veikimu ir naudojimu, jos naudojimo rezultatais ar
UZsakovo galimu susikurti lGkesciu dél jos veikimo ir naudojimo. Administratorius deda pastangas, kad
Naudojimo teisé galéty biti jgyvendinama 24 valandas per parg 365 dienas per metus, bet neteikia jokiy
garantijy dél tokio Mobiliosios aplikacijos veikimo. Administratoriui nebus ir negali bati taikoma jokia
atsakomybé uz jokius nuostolius, patirtus dél Mobiliosios aplikacijos ar operacinés sistemos sutrikimy
ar neveikimo, savo arba kitos programinés jrangos, kuria naudojasi Administratorius, sutrikimy ar
neveikimo.

3. UZsakovo Paskyra.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Mobiligja aplikacija naudotis ir jsipareigoti laikytis Sios Tvarkos gali tik asmenys, kurie turi teise sudaryti

sutartis su Vykdytojais ir Administratoriumi.

Naudojimo teisé UZsakovui suteikiama bei UZzsakovo jgyvendinama per specialiai jam sukurtg Paskyra.

Tuo paciu metu UZsakovui gali biti sukuriama ir UZsakovas gali turéti tik vieng Paskyra.

Paskyra UzZsakovui sukuriama po to, kai Uzsakovas:

3.3.1. Sistemoje patvirtina, jog jis susipazino su Sia Tvarka, su ja sutinka ir jsipareigoja jos laikytis;

3.3.2. bei tinkamai uzpildo Paraiska, pateikdamas Administratoriui visg Naudojimo teisés suteikimui ir
jgyvendinimui reikalaujama informacija.

UZpildydamas ParaiSka bei pateikdamas Naudojimo teisés suteikimui ir jgyvendinimui reikalaujama

informacija, Uzsakovas patvirtina, kad Paraiskg pateiké, norédamas tapti Uzsakovu, ir kad Uzsakovas yra

realus asmuo, t. y. veiksnus fizinis asmuo, galintis savo veiksmais jgyti civilines teises ir susikurti civilines



3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.
3.13.

3.14.

3.15.

3.16.

3.17.

3.18.

pareigas, arba juridinis asmuo, savo pavadinimg turinti jmoné, jstaiga ar organizacija, kuri gali savo vardu
jgyti ir turéti teises bei pareigas, bati ieSkovu ar atsakovu teisme, — turintis visapusiskas, teisétas ir
galiojancias teises bei jgaliojimus jsipareigoti laikytis Sios Tvarkos ir jgyvendinti Naudojimo teise, ir kad
galéjo prisiimti atitinkamus teisinius jsipareigojimus, sukuriamus informacijos teikimu, taip pat
nurodytus jstatymuose ir Sioje Tvarkoje.

UZpildes Paraiska bei pateikes Naudojimo teisés suteikimui ir jgyvendinimui reikalaujama informacija,
UZsakovas visada turi uztikrinti jos tiksluma, naujuma ir iSsamuma (UZsakovas besalygiskai atsako uz
Administratoriui pateiktos informacijos teisinguma ir savalaikj jos atnaujinima). Jvykus bet kokiems
tokios informacijos pasikeitimams, UZsakovas privalo jg atnaujinti nedelsiant, bet ne véliau kaip per 1
(vieng) kalendorine dieng nuo pasikeitimo.

Administratorius, valdydamas bei tvarkydamas Mobiligjg aplikacija, vadovaujasi UZsakovo Paraiskoje
nurodyta ir per UZsakovo Paskyrg ar kitais Tvarkoje nurodytais bldais jam pateikta informacija, jskaitant

kontaktine informacijg, ir laikys jg teisinga bei iSsamia.

Administratorius bet kada gali pareikalauti pateikti papildomg informacijg, siekiant patikrinti Uzsakovo

tapatybe ar jo teikiamus duomenis. Administratorius turi teise patikrinti bet kokig informacija ir joje

nurodytus duomenis, siekdamas jsitikinti, kad UZsakovo identifikavimo duomenys ir UZsakovo

registracijos metu ar véliau pateikta informacija yra teisinga, iSsami ir galiojanti.

Administratorius savo nuoZiiira, be jokio iSankstinio pranesimo, turi teise sustabdyti Paskyros veikimag

arba panaikinti Paskyrg, jeigu:

3.8.1. UiZsakovas atsisako pateikti Administratoriui papildomg informacijg, susijusig su UZsakovo
tapatybeés ar jo teikiamy duomeny patikra;

3.8.2. UiZsakovas per 3 (tris) darbo dienas nuo reikalavimo gavimo dienos nepateikia Administratoriui
papildomos informacijos, susijusios su UZzsakovo tapatybés ar jo teikiamy duomeny patikra;

3.8.3. arba yra nustatoma, jog UZsakovo Administratoriui pateikta informacija yra neteisinga, neiSsami
ar negaliojanti.

Paskyra yra neperduodama ir neperleidZiama jokiems tretiesiems asmenims, jokiais pagrindais. Bet koks

naudojimasis Mobiligja aplikacija ir bet kokie veiksmai joje, atlikti prisijungus prie Paskyros, visada bus

laikomi atliktais UZsakovo.

Administratoriui paliekama teisé stebéti Uzsakovo Paskyrg, kad nustatyty, ar Uzsakovas nepazeidzia Sios

Tvarkos, Administratoriaus politiky arba jstatymuy.

Administratorius specialiai nestebés ir nekontroliuos, ar Uzsakovo elgesys atitinka saZiningg praktika, ar

UZsakovas laikosi jam taikytiny teisés akty reikalavimy, taciau Administratoriui atsitiktinai pastebéjus ir

/ ar gavus Vykdytojo ar kito asmens skundg, kad UZsakovas elgiasi nesgziningai ir / ar daro Siurkscius

pazeidimus, ir / ar kai UZsakovo reputacija ar elgesys kenkia Administratoriaus reputacijai, —

Administratorius turi teise sustabdyti Naudojimo teisés jgyvendinimg UZsakovui pagal Sig Tvarka,

apribodamas ar panaikindamas galimybe UZsakovui naudotis Mobiligja aplikacija. Sio Tvarkos punkto

nuostatos neriboja bei nepanaikina Administratoriaus galimybés sustabdyti Naudojimo teisés

jgyvendinima taip pat ir kitais teisés aktuose numatytais pagrindais.

UZsakovas turi teise bet kuriuo metu savo nuozidra ir apsisprendimu pats panaikinti savo Paskyra.

Administratorius turi teise bet kuriuo metu savo nuoZiira ir apsisprendimu atSaukti Uzsakovui suteiktg

Naudojimo teise, panaikindamas UZsakovo Paskyra.

UZsakovas, kurio Paskyros veikimas buvo sustabdytas Administratoriaus iniciatyva, neturi teisés

reikalauti sukurti kitos Paskyros ir naudodamas jg toliau naudotis Mobiligja aplikacija.

Administratorius turi teise savo nuozilra ir apsisprendimu atsisakyti sukurti naujg Paskyra UZsakovui,

kurio ankstesnés Paskyros veikimas buvo panaikintas Administratoriaus iniciatyva.

Administratoriaus iniciatyva atliktas Paskyros veikimo sustabdymas Sios Tvarkos numatytais atvejais

reiSkia bei yra pagrindas stabdyti Uzsakovui Naudojimo teisés jgyvendinima pagal Sig Tvarka.

UZsakovo arba Administratoriaus iniciatyva atliktas Paskyros panaikinimas Sios Tvarkos 3.12 arba 3.13

punktuose numatytais atvejais reiskia bei yra pagrindas atSaukti Uzsakovui Naudojimo teise, nesant

UZsakovo kaltés, o Paskyros panaikinimas visais kitais Sios Tvarkos numatytais atvejais, atliktas

Administratoriaus iniciatyva, reiskia bei yra pagrindas panaikinti UZsakovui Naudojimo teise dél

UZsakovo kaltés.

Paskyros veikimas sustabdomas:

3.18.1. Sios Tvarkos numatytais atvejais;



3.19.

3.20.

3.18.2. Sios Tvarkos numatytais atvejais sustabdzius UZsakovui Naudojimo teisés jgyvendinimg pagal
Sig Tvarka;

3.18.3. arba kai kitais pagrindais yra sustabdomas UZsakovui Naudojimo teisés jgyvendinimas pagal Sig
Tvarka.

Paskyra panaikinama:

3.19.1. Sios Tvarkos numatytais atvejais;

3.19.2. Sios Tvarkos numatytais atvejais atSaukus arba panaikinus Uzsakovui Naudojimo teise;

3.19.3. arba kai kitais pagrindais yra atSaukiama arba panaikinama UZsakovui Naudojimo teisé.

Naudojimo teisés atSaukimas arba panaikinimas UZsakovui neatleidZzia UZsakovo nuo pareigos vykdyti

visus savo jsipareigojimus Vykdytojams pagal su jais sudarytus sandorius dél paslaugy teikimo UZsakovui

ar nuo pareigos atlyginti Administratoriui padarytg zala.

4. UZsakovy pas Vykdytojus uZsakomos paslaugos.

4.1.

4.2.

4.3.

Administratorius suteikia teise UZsakovui uzsakyti ir pirkti Vykdytojy paslaugas Mobiliojoje aplikacijoje
bei gali Uzsakovui teikti nurodymus ar rekomendacijas, j kg atsizvelgiant tokie veiksmai turéty bati
atliekami, siekiant uztikrinti jy teisétumg ir skaidruma.
UZsakovas, jgyvendindamas Naudojimo teise, galés pas Vykdytojus uZsakyti ir iS jy pirkti tik tokias
paslaugas, kurios atitinkamu Sios Tvarkos galiojimo metu atitinkamu bdu bus jvardintos Sistemoje. Bet
kokiy kity paslaugy, nesusijusiy su lauko, vidaus remonto ir / ar valymo darbais, uzsakymas ir pirkimas
iS Vykdytojy yra draudZiamas.
Sios Tvarkos patvirtinimo metu, Sistemoje yra numatytas tokiy paslaugy uisakymas ir pirkimas i$
Vykdytojy:
4.3.1. lauko darbai:

4.3.1.1. lauko plyteliy / trinkeliy klojimas;

4.3.1.2. varty bei tvory gamyba, jrengimas, montavimas, remontas;

4.3.1.3. elektros bei Zaibosaugos jrengimas, montavimas, instaliavimas, remontas;

4.3.1.4. kraStovaizdZio projektavimas, tvarkymas;

4.3.1.5. vejos jrengimas, apzeldinimas, prieZilra;

4.3.1.6. kiemo roboty pastatymas, prieZidra ir reguliavimas;

4.3.1.7. paveésiniy bei terasy projektavimas, gamyba, apdaila, jrengimas, remontas;

4.3.1.8. pirciy projektavimas, gamyba, statyba, apdaila, jrengimas, remontas;

4.3.1.9. jkrovimo stoteliy jrengimas, montavimas, priezilra;

4.3.1.10. kitiiSorés darbai;
4.3.2. vidaus remonto darbai:

4.3.2.1. elektros bei apsSvietimo jrengimas, montavimas, instaliavimas, remontas;

4.3.2.2. grindy betonavimas, lyginimas, klojimas, jrengimas, remontas;

4.3.2.3. Sildymo, vésinimo, védinimo sistemy jrengimas, montavimas, prieZilra, remontas;

4.3.2.4. santechnikos darbai;

4.3.2.5. stogy dengimas, montavimas, remontas;

4.3.2.6. langy ir dury gamyba, surinkimas, jrengimas, montavimas, remontas;

4.3.2.7. sienyir luby montavimas, apdaila, remontas;

4.3.2.8. plyteliy klojimas, klijavimas;

4.3.2.9. kiti remonto darbai;

4.3.2.10. sudétiniai darbai (apimantys du ar daugiau darby, iSvardinty Sios Tvarkos 4.3.2.1 —

4.3.2.9 punktuose);

4.3.3. valymo darbai:

4.3.3.1. namo bei buto valymas;

4.3.3.2. pramoninis biuro valymas;

4.3.3.3. pramoninis patalpy valymas;

4.3.3.4. dirbtuviy valymas;

4.3.3.5. sandéliy valymas;

4.3.3.6. restorano valymas;

4.3.3.7. kitas valymas.



4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

UZsakovas yra informuotas, jog auksciau iSvardintas pas Vykdytojus uzsakomy ir is jy perkamy paslaugy
sgrasas gali keistis, t. y. Sistemoje gali nebelikti kokiy nors paslaugy, Sistemoje gali atsirasti naujy
papildomy paslaugy, Sistemoje gali pasikeisti esamy paslaugy pavadinimaiir / ar Sistemoje gali pasikeisti
paslaugy grupavimas, rasiavimas ar klasifikavimas.
Pas Vykdytojus uzsakomy ir iS jy perkamy paslaugy sarasas galés buti kei¢iamas Administratoriaus
nuoziira bet kuriuo metu, atlikus atitinkamus pakeitimus Sistemoje be iSankstinio UZzsakovo
informavimo, o Uzsakovas negalés turéti bei neturés jokiy su tuo susijusiy pretenzijy Administratoriui.
UZsakovas jsipareigoja uztikrinti ir imtis visy jmanomy priemoniy, kad UZsakovo perduodamoje
informacijoje, turinyje, medZziagoje arba duomenyse nebity virusy, Snipinéjimo programy, Trojos arkliy
ir kity programuy, kurios gali paZeisti, sugadinti ar kitaip jtakoti Mobiligja aplikacija ar jos dalj, jos veikimga,
Sistema, Paskyrg arba bet kokig kitg informacijg ar programas, laikomas Mobiliojoje aplikacijoje,
Sistemoje, Paskyroje arba bet kokiu kitu bldu pasiekiamas per jas. UZsakovas neturi teisés atlikti
neautorizuoty pakeitimy Mobiliojoje aplikacijoje ir jos Sistemoje (jskaitant naudotojo s3sajg),
Mobiliosios aplikacijos procesy paleidimo posisteméje, pagalbinése posistemése, procesy posisteméje,
duomeny bazése, Mobiliosios aplikacijos veiklos parametruose ir kt. Uzsakovas jsipareigoja nesiimti
jokiy su internetiniu Snipinéjimu ir sukéiavimu (Phishing‘u) susijusiy veiksmy, kuriais inter alia yra
pateikiamos aktyvios nuorodos j kenkéjiskas programines jrangas arba yra jdiegiamos tokios kenkéjiskos
kurios suteikia neautorizuotg prieigg prie duomeny. Taip pat UZzsakovui draudZiama kopijuoti, keisti ar
trinti Mobiliosios aplikacijos kodg, atskirus elementus, veikimo principus ar Mobiliosios aplikacijos
veikimo logika. Be to, UZsakovui draudZiama kopijuoti Mobiliosios aplikacijos dizaing, Administratoriaus
ir / ar Mobiliosios aplikacijos logotipg bei Mobiliosios aplikacijos dizaino elementy isdéstyma.
Administratorius neturi pareigos tikrinti ir netikrina, ar Uzsakyme nurodyta ir Uzsakovo naudojama kita
informacija atitinka teisés akty reikalavimus. UZsakovas jsipareigoja uZtikrinti bei prisiima visg
atsakomybe u? tai, kad UZsakyme ir kitur Mobiliojoje aplikacijoje jo pateikiama informacija atitikty teisés
akty bei kitus taikytinus reikalavimus, nesudaryty jokio atviro seksualinio turinio, SmeiZiancios arba
netinkamos informacijos ir nepazeisty jokiy kity asmens teisiy ir teiséty interesy, buty parengta
vadovaujantis geros moralés ir etisko elgesio principais.
Administratoriaus prasymu, ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo prasymo gavimo, UZsakovas
jsipareigoja pateikti Administratoriui visus ir bet kokius Administratoriaus praSomus dokumentus ir
informacija, jrodancius, kad UZsakovas laikosi Sios Tvarkos 4.6 — 4.7 punktuose nurodyty reikalavimy ir
jy nepazeidzia.
Visi nuostoliai ir / arba baudos, kurias patyré Administratorius dél to, kad UZsakovas nepateiké per Sios
Tvarkos 4.8 punkte nurodytg terming Administratoriaus prasomos informacijos ir dokumenty, bus
laikomos patirtomis dél UZzsakovo kaltés ir jas Administratoriui privalés atlyginti UZsakovas.
Administratorius savo nuoZiira, be jokio iSankstinio pranesimo, turi teise sustabdyti Paskyros veikimg
arba panaikinti Paskyrg, jeigu:
4.10.1. UzZsakovas atsisako pateikti Administratoriui Sios Tvarkos 4.8 punkte nurodytus dokumentus ar
informacijg;
4.10.2. Uzsakovas per 3 (tris) darbo dienas nuo prasymo gavimo dienos nepateikia Administratoriui
Sios Tvarkos 4.8 punkte nurodyty dokumenty ar informacijos;
4.10.3. arba yra nustatoma, jog UZsakovas nesilaiko Sios Tvarkos 4.6 — 4.7 ir / ar 4.12 punktuose
nurodyty reikalavimy ar juos pazeidzia.
UZsakovas prisiima visg teisine ir kitg atsakomybe uz jo uzsakomas ir perkamas paslaugas Mobiliojoje
aplikacijoje bei atleidzia Administratoriy nuo bet kokios tiesioginés ar netiesioginés Zalos, nuostoliy,
baudy ir t. t., atsirandandiy dél UZsakovo prisiimty jsipareigojimy ir / ar teisés aktuose numatyty
jsipareigojimy netinkamo vykdymo ar nevykdymo.
UZsakovui draudziama Mobiliojoje aplikacijoje teikti bet kokig informacijg arba kitaip bandyti uzsakyti
paslaugas, kurios yra draudziamos, ribojama jy civiliné apyvarta, kuriy uzsakymu ir pirkimu pazeidziamos
kity asmeny teisés ir teiséti interesai, jskaitant intelektinés nuosavybés teises, arba kurios néra
jvardintos Sistemoje.
UZsakovas prisiima visg atsakomybe, kylancig dél draudziamy paslaugy uzsakymo ir pirkimo, o
Administratorius, atitinkamai, atleidziamas nuo visy ir bet kokiy baudy, mokesciy ir kity islaidy, patirty
dél to, kad UZsakovas Mobiliojoje aplikacijoje uzsaké ar sieké uzsakyti draudziamas paslaugas, jskaitant



4.14.

4.15.

4.16.

4.17.

4.18.

valstybés institucijy paskirtas baudas ir su tuo susijusig Zalg reputacijai, kurig visg jsipareigoja perimti ir

atlyginti Administratoriui Uzsakovas.

Administratorius savo nuoziura gali Uzsakovui uzdrausti arba nurodyti neuzsakyti tam tikry paslaugy

pirkimui Mobiliojoje aplikacijoje dél toliau nurodyty priezasc€iy:

4.14.1. tokiy paslaugy uisakymas nebegalimas dél pasikeitusiy teisés akty, taikomy tokioms
paslaugoms;

4.14.2. tokiy paslaugy uzsakymas neatitinka Administratoriaus vidaus taisykliy;

4.14.3. tokiy paslaugy uzsakymas, Administratoriaus nuomone, kelia Administratoriui per didele
teisine ir / ar operacine rizika, ir / ar reputacine rizikg, ir / ar kitg rizika;

4.14.4. arba jeigu tai yra reikalinga ginant Administratoriaus ir / arba kity UZsakowy, ir / arba Vykdytojy
teises ar teisétus interesus.

Administratorius turi teise savo nuoziiira, i$ anksto apie tai nejspéjes, pasalinti Uzsakovo UZzsakymg arba

deaktyvuoti UZsakovo UZzsakymy teikimg, véliau nedelsiant informuodamas apie tai Uzsakova, jeigu:

4.15.1. yra nustatomi Sios Tvarkos 4.12 punkte numatyti atvejai;

4.15.2. atsiranda Sios Tvarkos 4.14 punkte nurodytos priezastys;

4.15.3. arba yra gaunami praneSimai apie galimus autoriy teisiy ar intelektinés nuosavybés teisiy
pazeidimus.

UZsakovas pareiskia ir patvirtina, kad jam tenka ir jis prisiima visg atsakomybe, susijusig su civilinémis,

komercinémis ir administracinémis pretenzijomis dél jo veiksmy, inicijuoty ir / arba atlikty Mobiliojoje

aplikacijoje, susijusiy su Uzsakymais, paslaugy uZsakymu, pirkimu ir gavimu, jskaitant, bet

neapsiribojant, draudziamy paslaugy uzsakyma ir pirkimg ir / arba bet kokj UZsakovo veikimg /

neveikima, neatitinkantj galiojanciy teisés akty reikalavimy. Siekiant aiSkumo patikslinama, kad

UZsakovas jsipareigoja atleisti ir pasaugoti Administratoriy nuo bet kokiy civiliniy, komerciniy ir

administraciniy pretenzijy, nuostoliy ir / arba kity reikalavimy, kurie gali atsirasti dél Siame punkte

paminéty UZsakovo veiksmuy.

UZsakovas pareiskia ir garantuoja, kad visa jo UZsakymuose ir Administratoriui pateikta informacija yra

teisinga bei tiksli ir atitinka taikomy teisés akty reikalavimus, ir kad Klientas nenaudos informacijos

Mobiliojoje aplikacijoje, kad nukreipty kitus UZsakovus ar Vykdytojus j bet kokius kitus pardavimo

kanalus.

UZsakovas jsipareigoja nejsitraukti j tokig veiklg ir neatlikti jokiy veiksmy, kurie galéty bati laikomi

neteisétais ir susijusiais su korupcija, pinigy plovimu, terorizmo finansavimu, papirkinéjimu. UZsakovas

sutinka pateikti informacijg ir dokumentus, kurie Administratoriui leisty jsitikinti, kad Uzsakovas nesiima

ir ateityje nesiims jokiy veiksmuy, kurie galéty sglygoti bet kokig Administratoriaus atsakomybe (teisine,

moraline ar kt.) dél galimo UZsakovo jsitraukimo j Siame punkte nurodytas draudziamas veiklas.

5. UZsakovo UZsakymo pateikimas Vykdytojams.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

Sia Tvarka Uzsakovui néra nustatoma nei prievolé apskritai teikti Uzsakymus, nei prievolé per kokj nors
laikotarpj pateikti atitinkamg jy kiekj ar atitinkamos vertés Uzsakymus. Visais atvejais, bet kuris
UZsakymas Vykdytojams yra teikiamas paties UZsakovo nuozilra, laisva valia ir apsisprendimu, laikantis
Sios Tvarkos sglygy ir jy nepazeidziant.

UZsakovas, norédamas jsigyti jam reikalingas paslaugas bei ieSkodamas jas galinCiy ir norinciy suteikti
Vykdytojy, turi, naudodamasis Mobiligja aplikacija, per savo Paskyrg pateikti j Sistemg savo Uzsakyma,
uzpildydamas Administratoriaus nustatytos formos ir turinio elektroninj Uzsakymo blankg (formuliarg).
UZzsakovo per Mobiligjg aplikacijg pateiktas Uzsakymas nebus adresuotas kuriam nors konkreciam
Vykdytojui. Visy Mobiligja aplikacija besinaudojanciy UZsakovy j Sistemg patalpinti visi Uzsakymai bus
skirti neapibréztam ratui Vykdytojy, besinaudojanciy Mobiligja aplikacija, su kuriais Administratorius tuo
metu bus sudares internetiniy tarpininkavimo paslaugy sutartis.

Visa su UZzsakymu susijusi informacija Vykdytojams perduodama elektroniniu bidu Sistemoje ar, esant
poreikiui, kitu Administratoriaus nustatytu badu. Bet kuris su Administratoriumi internetiniy
tarpininkavimo paslaugy sutartj sudares Vykdytojas, per atitinkamai specialiai jam sukurtg paskyrg
naudodamasis Mobiligja aplikacija, turés prieigg ir atitinkamu bldu matys visus tuo metu j Sistema
patalpintus UZsakovy Uzsakymus. Bet kuris Vykdytojas, norédamas pateikti savo Pasitlyma konkrediam
UZsakovui, pats, naudodamasis Sistemos techniniy priemoniy ir jrankiy suteikiamomis galimybémis,



5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

5.12.

savarankiSkai atsirinkinés konkrecius Uzsakymus, dél kuriy jis nori, gali bei yra pasirenges pateikti
Pasitdlyma.

Internetiniy tarpininkavimo paslaugy sutartis su Administratoriumi sudariusiems Vykdytojams néra
nustatyta nei prievolé apskritai teikti savo Pasitlymus, nei prievolé per kokj nors laikotarpj pateikti
atitinkama jy kiekj ar atitinkamos vertés Pasillymus UZsakovams. Visais atvejais, bet kuris Pasitalymas
UZsakovui yra teikiamas paties Vykdytojo nuoZziira, laisva valia ir apsisprendimu.

UZsakovas suvokia ir supranta, jog Naudojimo teisés turéjimas ir jgyvendinimas negarantuoja UZsakovui,
kad jis Mobiliosios aplikacijos pagalba i$ tiesy jsigis jam reikalingas paslaugas, t. y. Administratorius
UZsakovui nesuteikia jokios garantijos, jog Uzsakyma pateikes UZsakovas i tiesy gaus bent vieng kurio
nors Vykdytojo Pasiilyma dél jo, nes tg Uzsakymo pateikimo metu salygos visa eilé nuo
Administratoriaus nepriklausanciy aplinkybiy, inter alia tokiy kaip, pavyzdZiui: a) Mobiligja aplikacija tuo
metu besinaudojanciy Vykdytojy bendras kiekis; b) Uzsakyme nurodytas paslaugas tuo metu apskritai
teikianciy Vykdytojy bendras kiekis; c) UZzsakyme nurodytas paslaugas tuo metu galinéiy suteikti
Vykdytojy bendras kiekis; d) UZsakyme nurodytas paslaugas tuo metu norinciy suteikti Vykdytojy
bendras kiekis; ir t. t., ir pan.

UZsakovo uZpildytame ir j Sistemg teikiamame Uzsakyme turés bati nurodyta:

5.7.1. UiZsakovo pageidaujamy paslaugy pavadinimas, atitinkantis Sistemoje jvardinty paslaugy esme,

bei jy aprasymas, kai toks aprasymas, UZsakovo nuomone ir supratimu, yra reikalingas
tinkamam ir sgZiningam paslaugy suteikimui;

5.7.2. paslaugy teikimo vieta;

5.7.3. UiZsakovo pageidaujamas paslaugy teikimo pradzios ir pabaigos laikas (nenurodzius jokio laiko,
bus laikoma, kad UZsakovui yra tinkamas bei priimtinas bet koks Vykdytojo pasirinktas paslaugy
teikimo laikas);

5.7.4. UiZsakovo pageidavimu, bet kokios kitos UZsakovui svarbios paslaugy teikimo salygos, iSskyrus
paslaugy kaing;

5.7.5. UzZsakovo pageidavimu, UZsakymo galiojimo terminas (nenurodzius jokio termino, bus laikoma,
jog Uzsakymo galiojimo terminas yra neribotas);

5.7.6.  UZsakymo priedy sgrasas.

UZsakovas privalo j priedy sgrasg jtraukti bei prie Uzsakymo pridéti:

5.8.1. visus ir bet kokius dokumentus (jskaitant nuotraukas, planus, bréZinius schemas ir pan.), kurie,
UZsakovo nuomone ir supratimu, yra reikalingi tinkamam ir saZiningam paslaugy suteikimui.

UZsakovui yra draudziama savo UZsakyme bei prie jo pridedamuose prieduose tiesiogiai ar netiesiogiai

nurodyti / pateikti tokig informacija:

5.9.1. bet kokig informacijg, leidziancig identifikuoti UZsakovag (pavyzdZiui, pavadinimas (vardas,
pavardé), kontaktiné ir pan.);

5.9.2. bet kokig informacijg, susijusig su Uzsakovo pageidaujama paslaugy kaina;

5.9.3. bet kokig reklaminio pobidzio informacijg (reklaminés skrajutés, brosidros ir pan.).

UZsakovas, pateikes Uzsakyma, galés jj bet kuriuo metu koreguoti, taciau tik iki to momento, kai bus

gautas bent vienas kurio nors Vykdytojo Pasitlymas dél to Uzsakymo, o véliau — UZsakymo koregavimas,

esant objektyviam ir racionaliam poreikiui, bus galimas, tik siekiant iStaisyti UZsakyme rasymo
apsirikimus ar aiskias aritmetines klaidas, kuriy iStaisymas nekeicia UZzsakymo esmés.

UZsakovas, pateikes Uzsakyma, galés jj atSaukti bet kuriuo metu, t. y. tiek nepasibaigus Uzsakymo

galiojimo terminui, tiek ir gavus vieng ar daugiau Vykdytojy Pasitlymy dél to Uzsakymo.

Nustacius, jog UZsakovas nesilaiko Sio Tvarkos skyriaus reikalavimy ar juos pazeidinéja, Administratorius

savo nuozilra, be jokio iSankstinio pranesimo, turi teise nurodyti UZsakovui pakeisti ar papildyti

UZsakyma arba pats pasalinti Uzsakyma, arba sustabdyti Paskyros veikima ar jg panaikinti.

6. Vykdytojy Pasitlymy gavimas.

6.1.

6.2.

UZsakovas, pateikes UZzsakymg, Vykdytojy Pasillymus dél jo gauna per Mobiligja aplikacijg. Visa su
Pasitlymu susijusi informacija UZzsakovui perduodama elektroniniu bidu Sistemoje ar, esant poreikiui,
kitu Administratoriaus nustatytu bldu.

Pasiilymg dél konkretaus UZsakymo teikian¢iam Vykdytojui bus suteikta prieiga prie UZsakova
identifikuojancios informacijos, nurodytos Uzsakovo ParaiSkoje, taciau tik tokia apimtimi, kurios reikia ir



pakanka tinkamai pateikti Pasitlyma, o taip pat apmokéjimui prie Pasillymo pridéti Uzsakovui iSrasytg

sgskaitg faktlirg uz paslaugas.

6.3. Uisakyma pateikes Uzsakovas Sistemoje turés galimybe gauti ne vieno, o dviejy ar daugiau Vykdytojy
Pasiulymus dél to konkretaus Uzsakymo, ir i$ jy pasirinkti vieng labiausiai Uzsakovui tinkantj ir priimting
pasitlyma.

6.4. Vykdytojas, Mobiliojoje aplikacijoje pateikdamas Pasiulymg dél konkretaus UZsakymo, tuo paciu
kiekvieng kartg pareiskia bei garantuoja UZzsakovui, kad:

6.4.1. Vykdytojas turi teise teikti Pasililyme nurodytas paslaugas;

6.4.2. Vykdytojas yra pajégus suteikti Pasiulyme nurodytas paslaugas;

6.4.3. Vykdytojas turi atitinkamus jgudzius, Zinias, kompetencijg bei darbo priemones, reikalingas
tinkamam Pasitlyme nurodyty paslaugy suteikimui;

6.4.4. teikdamas Pasillyme nurodytas paslaugas, Vykdytojas laikysis bei uztikrins laikymasi visy su tokiy
paslaugy teikimu susijusiy teisés akty reikalavimy;

6.4.5. teikdamas Pasililyme nurodytas paslaugas, Vykdytojas nepaZeis vartotojy teisiy bei uztikrins jy
laikymasi tais atvejais, kai Vykdytojo su Uzsakovu sudarytas sandoris dél paslaugy teikimo yra
laikytinas vartojimo sutartimi;

6.4.6. teikdamas Pasillyme nurodytas paslaugas, Vykdytojas grieZtai laikysis bei uztikrins laikymasi visy
su tokiy paslaugy teikimu susijusiy saugumo, jskaitant darbo priemoniy saugumo, reikalavimy;

6.4.7. teikdamas Pasillyme nurodytas paslaugas, Vykdytojas (jo darbuotojas ar pan.) nebus apsvaiges
nuo alkoholio arba narkotiniy ar psichotropiniy medziagy;

6.4.8. Pasililyme nurodytos paslaugos bus suteiktos tinkamai, laiku ir kokybiskai.

6.5. IS Vykdytojo gautame Pasitlyme dél konkretaus UZsakymo turés bati nurodyta:

6.5.1. paslaugy pavadinimas, atitinkantis tiek Sistemoje jvardinty, tiek tame UZsakyme nurodyty
paslaugy esme, bei jy aprasymas, kai toks aprasymas yra reikalingas tinkamam ir sgZiningam
paslaugy suteikimui (Vykdytojas turés teise j Pasillyma jtraukti ir UZsakyme konkrediai
nejvardintas papildomas paslaugas tais atvejais, kuomet papildomos paslaugos yra betarpiskai
susijusios su Uzsakyme nurodytomis paslaugomis ir / arba papildomos paslaugos yra batinos tam,
kad Uzsakyme nurodytos paslaugos galéty bati suteiktos ir / ar suteiktos kokybiskai);

6.5.2. galutiné ir bendra visy Pasililyme nurodyty paslaugy kaina, j kurig yra jtraukti visi ir bet kokie
mokesciai (jskaitant pridétinés vertés mokestj), mokéjimai bei iSlaidos (medZiagoms ar kt.),
betarpiskai susijusios su paslaugy teikimu, bei jos sumokéjimo tvarka ir terminai;

6.5.3. UZsakyme nurodyta paslaugy teikimo vieta;

6.5.4. UZsakyme nurodytas arba kitas Vykdytojo pasidlytas paslaugy teikimo pradzios ir pabaigos laikas;

6.5.5. visy kity tame Uzsakyme nurodyty reiksmingy ir neformaliy sglygy esme atitinkancios sglygos;

6.5.6. Vykdytojo nuofZilra ir pasirinkimu, tame UZsakyme nenurodytos papildomos sglygos, reikalingos
tinkamam ir sgZiningam paslaugy suteikimui;

6.5.7. jog Pasitlymo galiojimo terminas yra 3 (trys) darbo dienos;

6.5.8. Pasitilymo priedy sgrasas.

6.6. Vykdytojas privalo j priedy sgrasg jtraukti bei prie Pasitlymo pridéti:

6.6.1. visus priedus, kuriuos prie savo Uzsakymo pridéjo UZzsakovas;

6.6.2. Uzsakovui apmokéjimui pateikiama Vykdytojo saskaita faktlira uz paslaugas.

6.7. Vykdytojas, esant poreikiui, prie Pasitlymo turi teise pridéti kitus atitinkamus priedus, reikalingus
tinkamam ir saZiningam paslaugy suteikimui ir / ar kuriy pageidauja Vykdytojas ar UZsakovas
(pazyméjimus, sertifikatus, technines specifikacijas, planus, brézinius, schemas, nuotraukas, sgmatas ir
pan.).

6.8.  Vykdytojas, pateikes Pasililymg, nebeturés teisés jo atSaukti iki nepasibaigs jo galiojimo terminas. Bet
kokie pateikto, galiojancio ir dar nepatvirtinto Pasillymo teksto pakeitimai bus galimi, tik siekiant
iStaisyti PasiGlyme raSymo apsirikimus ar aiskias aritmetines klaidas, kuriy iStaisymas nekeicia Pasitlymo
esmés.

7. Vykdytojo Pasiilymo tvirtinimas.




7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

Vykdytojo Pasillyma gaves Uzsakovas jj tvirtina per Mobiligjg aplikacijg. Visa su PasiGlymo tvirtinimu

susijusi informacija tam Vykdytojui perduodama elektroniniu bldu Sistemoje ar, esant poreikiui, kitu

Administratoriaus nustatytu badu.

Sia Tvarka Uzsakovui néra nustatoma prievolé tvirtinti gauta Pasidilyma ar viena i§ gauty alternatyviy

Pasitlymy. Bent vieng Pasitilyma dél konkretaus UZsakymo gaves UZsakovas galés: a) arba netvirtinti nei

vieno gauto Pasilllymo; b) arba atmesti visus gautus Pasililymus; c) arba atmesti dalj gauty Pasitlymy, o

likusiy netvirtinti; d) arba patvirtinti kazkurj vieng i$ gauty Pasitlymuy, likusius PasiGlymus atmetant ir /

ar paliekant netvirtintus. Visais atvejais, bet kuris jmanomas UZsakovo veiksmas, susijes su vieno ar

daugiau gauty Pasitlymy dél konkretaus Uzsakymo tvirtinimu / netvirtinimu / atmetimu, yra atliekamas

paties Uzsakovo nuotZiira, laisva valia ir apsisprendimu, laikantis Sios Tvarkos salygy ir jy nepazeidziant.

UZsakovas neturi teisés tvirtinti gauto Vykdytojo Pasitlymo, jeigu:

7.3.1. jame yra nurodytos Sistemoje nejvardintos ar jy esmés neatitinkancios paslaugos; ir / ar

7.3.2. jame néra nurodyta Sios Tvarkos 6.5.1 punkte numatyta informacija, susijusi su paslaugy
pavadinimu; ir / ar

7.3.3. jame néra nurodyta Sios Tvarkos 6.5.2 punkte numatyta informacija, susijusi su paslaugy kaina;
ir/ar

7.3.4. jame néra nurodyta Sios Tvarkos 6.5.3 punkte numatyta informacija, susijusi su paslaugy
teikimo vieta; ir / ar

7.3.5. jame néra nurodyta Sios Tvarkos 6.5.4 punkte numatyta informacija, susijusi su paslaugy
teikimo pradzios ir pabaigos laiku; ir / ar

7.3.6. prie jo néra pridéta Sios Tvarkos 6.6.2 punkte numatyta sgskaita faktdra uz paslaugas.

UZsakovas turi teise tvirtinti tik vieng Vykdytojo Pasitlyma, gautg dél vieno konkretaus UZsakymo. Dviejy

ar daugiau gauty Pasillymy dél to paties Uzsakymo tvirtinimas néra galimas.

UZsakovui patvirtinus Vykdytojo Pasillymag, visi kiti i$ Vykdytojy gauti alternatyvis Pasitlymai yra

deaktyvuojami ir pasalinami i$ Sistemos.

UZsakovas, patvirtines Vykdytojo Pasililymg, per Pasillyme ar prie jo pridétoje saskaitoje faktlroje uz

paslaugas nurodytg terming sumoka Vykdytojui Pasililyme ar prie jo pridétoje saskaitoje faktiiroje uz

paslaugas nurodyto dydZio Avansinj mokéjima (Sios Tvarkos 9.1.5.1 punktas).

Tuo atveju, jei Uzsakovas nesumoka Vykdytojui Sios Tvarkos 7.6 punkte nurodyto dydZio Avansinio

mokéjimo per tame paciame Tvarkos punkte numatytg terming, — tai UZsakovo atliktas Vykdytojo

Pasililymo patvirtinimas nejsigalioja bei yra laikomas atSauktu paties UZsakovo, o patvirtintas Vykdytojo

Pasitlymas kartu su Uzsakymu, dél kurio buvo teikiamas Sis Pasililymas, yra deaktyvuojami ir pasalinami

iS Sistemos.

UZsakovo atliktas Vykdytojo Pasitlymo patvirtinimas jsigalioja nuo to momento, kai Administratorius

gauna iS UZzsakovo Vykdytojo naudai sumokeétg Sios Tvarkos 7.6 punkte nurodyto dydZio Avansinj

mokéjimga. Visa su Pasillymo patvirtinimo jsigaliojimu susijusi informacija UZsakovui bei Vykdytojui

perduodama elektroniniu bldu Sistemoje ar, esant poreikiui, kitu Administratoriaus nustatytu bidu.

Nustacius, jog UZsakovas nesilaiko Sio Tvarkos skyriaus reikalavimy ar juos pazeidinéja, Administratorius

savo nuoZilra, be jokio iSankstinio pranesSimo, turi teise nurodyti UZsakovui atSaukti Pasitlymo

tvirtinimg arba pats jj panaikinti, arba sustabdyti Paskyros veikima ar jg panaikinti.

8. Sandorio dél paslaugy teikimo UZsakovui sudarymas.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Sandoris tarp Vykdytojo ir Uzsakovo dél paslaugy teikimo Uzsakovui sudaromas per Mobiligjg aplikacijg,
UZsakovui per savo Paskyrg patvirtinus Vykdytojo jam pateiktg Pasitlyma.

Sandoris dél paslaugy teikimo UZsakovui yra laikomas sudarytas, jeigu UZsakovo patvirtintame
Vykdytojo Pasililyme yra inter alia nurodytos dvi esminés paslaugy teikimo sandorio salygos, t. y.
paslaugy pavadinimas bei jy kaina.

Sandoris dél paslaugy teikimo UZsakovui yra laikomas sudarytas nuo UZsakovui pateikto Vykdytojo
Pasililymo patvirtinimo jsigaliojimo momento (Sios Tvarkos 7.8 punktas).

Po sandorio dél paslaugy teikimo UZsakovui sudarymo, UZsakovui elektroniniu bidu Sistemoje
nedelsiant yra pateikiami Vykdytojo identifikaciniai duomenys, t. y. informacija apie sudaryto sandorio
dél paslaugy teikimo UZsakovui Salj — paslaugy teikéjg (vykdytojg).
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9.

9.1

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

Sandoris tarp Vykdytojo ir Uzsakovo dél paslaugy teikimo UZsakovui yra laikomas sudarytas visomis
sglygomis, kurios buvo nurodytos UzZsakovo patvirtintame Vykdytojo Pasitlyme.

Laikoma, kad sandoris dél paslaugy teikimo UZsakovui yra sudarytas visomis Pasillyme nurodytomis
sglygomis, tuo tarpu visos kitos, Pasiilyme nenurodytos ir neaptartos, sglygos bus nustatomos,
vadovaujantis Lietuvos Respublikos jstatymais.

Vykdytojas yra visiSkai bei asmeniskai atsakingas uz tinkamga ir kokybiSka paslaugy suteikimg UZsakovui.
Visa atsakomybé, susijusi su visy ir bet kokiy prievoliy (inter alia atsirandandiy i$ vartojimo teisiniy
santykiy) UZsakovui vykdymu pagal sudaryta sandorj dél paslaugy teikimo Uzsakovui, tenka Vykdytojui,
jskaitant, bet neapsiribojant, atsakomybe uz bet kokius paslaugy neatitikimus taikytiny teisés akty
reikalavimams (inter alia taikytiny vartojimo sutartims), paslaugy defektus ar neatitikimg saugumo
reikalavimams.

Administratorius ir / ar su juo susije asmenys néra jokiy Vykdytojy ir Uzsakovy tarpusavio sutartiniy
santykiy Salis. Administratorius ir / ar su juo susije asmenys (atitinkami darbuotojai, akcininkai, vadovai,
atstovai) neatsako uz bet kokias iSlaidas, Zalg (jskaitant bet kokig netiesiogine ar tiesiogine Zalg),
sprendimus, baudas, nuobaudas, rinkliavas (jskaitant advokato honorarus ir bet kokius tyrimus, gynybos
iSlaidas), kylancius is bet kokiy pretenzijy, susijusiy su Vykdytojy santykiais (inter alia vartojimo teisiniais
santykiais) su UZsakovais ar bet kuria kita trecigja Salimi, valstybés ar savivaldybiy institucijomis.

Atsiskaitymai.

UZsakovy atsiskaitymy su Vykdytojais principai ir tvarka:

9.1.1.

9.1.2.

9.1.3.
9.1.4.

9.1.5.

9.1.6.

9.1.7.

9.1.8.

Visg paslaugy kaing, kurig UZsakovas privalés sumokéti Vykdytojui pagal tarp jy sudarytg sandorj dél

paslaugy teikimo UZsakovui, — U7sakovas mokés Administratoriui. Siame punkte numatyta paslaugy

kaina, UZzsakovo mokama Vykdytojui per Administratoriy, toliau Siame Tvarkos skyriuje vadinama

»Mokéjimu”.

Siame Tvarkos skyriuje numatyty Mokéjimy sumokéjimas tiesiogiai Administratoriui bus laikomas

tinkamu UZsakovo piniginés prievolés (paslaugy kainos sumokéjimo) Vykdytojui pagal tarp jy

sudarytg sandorj dél paslaugy teikimo Uzsakovui jvykdymu.

Siame Tvarkos skyriuje numatytus Mokéjimus Administratorius gaus ir priims Vykdytojo vardu.

Visi UZsakovo atliekami Mokéjimai Vykdytojui per Administratoriy turés bati vykdomi bankiniais

pavedimais ar kitu Administratoriaus nurodytu badu.

UZsakovo Mokeéjimas Administratoriui (t. y. paslaugy kainos sumokéjimas Vykdytojui), atliekamas

UZsakovo su Vykdytoju sudaryto sandorio dél paslaugy teikimo UZsakovui pagrindu, paprastai bus

iSskaidytas j dvi dalis, t. y.:

9.1.5.1. pradinés paslaugy kainos dalies sumokéjimg (avansg) — kurj UZsakovas turés sumokéti,
tvirtindamas Sistemoje Vykdytojo jam pateiktg Pasitilymg, toliau Siame Tvarkos skyriuje Si
Mokéjimo dalis vadinama ,,Avansiniu mokeéjimu“;

9.1.5.2. likusios paslaugy kainos dalies sumokeéjimg — kurig UZsakovas turés sumoketi, pries
Vykdytojui pradedant vykdyti darbus, t. y. ne véliau kaip iki paslaugy teikimo termino
pradzios, numatytos UZsakovo su Vykdytoju sudarytame sandoryje dél paslaugy teikimo
UZsakovui, toliau Siame Tvarkos skyriuje Si Mokéjimo dalis vadinama ,Galutiniu
mokéjimu”.

Priklausomai nuo Vykdytojo su Uzsakovu sudaromo konkretaus sandorio dél paslaugy teikimo

UZsakovui vertés, UZsakovo Mokéjimas Administratoriui (t. y. paslaugy kainos sumokéjimas

Vykdytojui), atliekamas Uzsakovo su Vykdytoju sudaryto sandorio dél paslaugy teikimo UZsakovui

pagrindu, tam tikrais atvejais nebus skaidomas j dalis ir bus lygus visai to sandorio paslaugy kainai.

Avansiniy bei Galutiniy mokéjimy dydziai, taip pat atvejai, kuomet Mokéjimai neskaidomi j dalis, bus

nustatomi Administratoriaus nuozilra ir sprendimu, atsizvelgiant j Vykdytojy su UZsakovais

sudaromy sandoriy dél paslaugy teikimo UZsakovams vertes ir / ar | kitas, Administratoriaus

nuomone, reikSmingas aplinkybes.

Administratorius teiks tiek UZsakovui, tiek Vykdytojui privalomai vykdytinas rasytines instrukcijas dél

Mokéjimy bei Avansiniy ir Galutiniy mokéjimy sumokéjimo salygy, kuriose bus nurodomi tokiy

mokéjimy dydziai, jy sumokéjimo tvarka ir terminai, taip pat atvejai, kuomet Mokéjimai neskaidomi
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9.2

9.1.9.

9.1.10.

j dalis. Administratoriaus nuotziiira ir sprendimu tokios instrukcijos galés biti taikomos tiek visy, tiek
kazkurios dalies, tiek ir kurio nors vieno Vykdytojo su Uzsakovu sudaryto sandorio dél paslaugy
teikimo UZsakovui atzvilgiu.

Administratorius turés teise bet kuriuo metu ir bet kurio sandorio dél paslaugy teikimo UZsakovui
atzvilgiu nurodyti UZsakovui ir Vykdytojui, jog paslaugy kaing (visoje apimtyje ar atitinkamoje dalyje)
pagal atitinkamg sandorj UZsakovas turi sumokéti tiesiogiai Vykdytojui.

Administratorius neprisiima rizikos ir néra atsakingas uZ jokig rizika ir Zalg, susijusig su neteisétomis
piniginémis operacijomis tarp UZsakovo ir Vykdytojo, bei su pavéluotais UZsakovo mokéjimais arba
nemokéjimais pagal Vykdytojo UZsakovui pateiktas sgskaitas faktlras uz paslaugas.

Atvejai ir sglygos, kuomet Administratorius is UZsakovo gautg Mokéjimg grgZina UZsakovui:

9.2.1.

9.2.2.

9.2.3.
9.2.4.

9.2.5.

9.2.6.

9.2.7.

9.2.8.

Sios Tvarkos 9.2 punkte numatytais atvejais ir sglygomis i§ UZsakovo gautas Mokéjimas visoje
apimtyje bus graZintas UZsakovui. Siame punkte numatytas Administratoriaus atliekamas mokéjimas
UZsakovui toliau Siame Tvarkos skyriuje vadinamas ,,Mokéjimo grazinimu“.
Siame Tvarkos skyriuje numatyto Mokéjimo graZinimo sumokeéjimas tiesiogiai UZsakovui bus
laikomas tinkamu Vykdytojo piniginés prievolés (paslaugy kainos grazinimo) jvykdymu UZsakovui,
pastarajam teisétai ir pagrjstai atsisakius su Vykdytoju sudaryto sandorio dél paslaugy teikimo
UZsakovui.
Siame Tvarkos skyriuje numatyta Mokeéjimo grazinima Administratorius atliks Vykdytojo vardu.
Administratoriaus atliekamas Mokéjimo grazinimas UZsakovui turés bati vykdomas mokéjimo
sistemos pavedimu j Uzsakovo atsiskaitomajg sgskaitg ar kitu Administratoriaus nurodytu badu.
Administratorius i$ UZsakovo gautg Mokeéjima (visoje apimtyje) UZsakovui graZina tokiais atvejais, t.
Y.
9.2.5.1. kai vartotojas (UZsakovas) jgyvendina savo teise atsisakyti sutarties pagal Lietuvos
Respublikos civilinio kodekso 6.228° straipsnj (tais atvejais, kai Vykdytojo su UZsakovu
sudarytas sandoris dél paslaugy teikimo UZsakovui yra vartojimo sutartis ir Uzsakovas turi
tokig sutarties atsisakymo teise);
9.2.5.2. kai UZsakovas atsisako sutarties dél to, kad Vykdytojas nepradeda laiku vykdyti su
UZsakovu sudaryto sandorio dél paslaugy teikimo UZsakovui arba atlieka darba (teikia
paslaugas) taip létai, kad jj baigti (jas suteikti) iki termino pabaigos pasidaro aiskiai
negalima (Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.658 straipsnio 2 dalis);
9.2.5.3. kai UZzsakovas atsisako priimti jvykdZius prievole atliktg darbg (suteiktas paslaugas) dél to,
kad Vykdytojas paZeidZia viso darbo atlikimo (visy paslaugy suteikimo) galutinj terming,
jeigu dél termino praleidimo prievolés jvykdymas UZsakovui prarado prasme (Lietuvos
Respublikos civilinio kodekso 6.652 straipsnio 4 dalis).
Sios Tvarkos 9.2.5.1 punkte numatytu atveju, Mokéjimas (visoje apimtyje) UZsakovui graZinamas su
sglyga, jog Administratoriui yra pateikiamas Vykdytojui adresuotas UZsakovo atsisakymas nuo
sutarties CK 6.228%9 straipsnio pagrindu, o Vykdytojas per 3 (tris) darbo dienas nuo jo informavimo
apie i$ UZsakovo gautg atsisakymg nuo sutarties — nepateikia Administratoriui jrodymy, akivaizdziai
pagrindzianciy, kad su UZsakovu sudarytas sandoris dél paslaugy teikimo UZzsakovui néra vartojimo
sutartis ir / ar kad UZsakovas neturi CK 6.228 straipsnyje humatytos sutarties atsisakymo teisés.
Sios Tvarkos 9.2.5.2 punkte numatytu atveju, Mokeéjimas (visoje apimtyje) Uzsakovui grazinamas su
sglyga, jog Administratoriui yra pateikiamas Vykdytojui adresuotas motyvuotas UZsakovo
atsisakymas nuo sutarties CK 6.658 straipsnio 2 dalies pagrindu, o Vykdytojas per 3 (tris) darbo dienas
nuo jo informavimo apie i$ UZsakovo gautg atsisakymg nuo sutarties — nepateikia Administratoriui
jrodymuy, akivaizdZiai paneigianciy UZsakovo atsisakyme nuo sutarties nurodytas aplinkybes.
Sios Tvarkos 9.2.5.3 punkte numatytu atveju, Mokeéjimas (visoje apimtyje) Uzsakovui grazinamas su
sglyga, jog Administratoriui yra pateikiamas Vykdytojui adresuotas motyvuotas UZsakovo
atsisakymas priimti darbg (paslaugas) CK 6.652 straipsnio 4 dalies pagrindu, o Vykdytojas per 3 (tris)
darbo dienas nuo jo informavimo apie iS UZsakovo gautg atsisakymg priimti darbg (paslaugas) —
nepateikia Administratoriui jrodymy, akivaizdziai paneigianciy Uzsakovo atsisakyme priimti darbg
(paslaugas) nurodytas aplinkybes.
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9.2.9.

Administratorius apie i§ UZsakovo gautg atsisakymag nuo sutarties ar atsisakymg priimti darbg
(paslaugas) informuoja Vykdytojg ne véliau kaip kitg darbo diena.

9.2.10. Administratorius, esant Sios Tvarkos 9.2.6 — 9.2.8 punktuose numatytoms sglygoms, Mokéjimo

grazinima UZsakovui sumoka ne véliau kaip per 10 (deSimt) darbo dieny nuo UZsakovo atsisakymo
nuo sutarties ar atsisakymo priimti darba (paslaugas) gavimo dienos.

9.3.  Vykdytojo atsiskaitymy su UZsakovais principai ir tvarka:

9.3.1.

9.3.2.

9.3.3.

Kai i$ Vykdytojo ir Uzsakovo tarpusavio teisiniy santykiy, susiklosciusiy tarp jy sudaryto sandorio dél
paslaugy teikimo UZsakovui pagrindu, atsiranda kokios nors Vykdytojo piniginés prievolés UZsakovui
(sumokeétos paslaugy kainos grazinimas ar kt.), — tai tokiais atvejais visa ir bet kokia atsakomybé
visoje apimtyje Uzsakovo atzvilgiu tenka Vykdytojui, o Administratorius néra ir nebus atsakingas
pries UZzsakovg jokia apimtimi.

Vykdytojas su Uzsakovu atsiskaito tarp jy sudaryto sandorio dél paslaugy teikimo UZzsakovui ar
jstatymy nustatyta tvarka ir sglygomis.

Jeigu dél kokiy nors priezasciy (tiek numatyty Sios Tvarkos 9.2 punkte, tiek jame nenumatyty) pinigy
grazinimg UZsakovui atliks Administratorius, tai toks pinigy graZinimas bus atliekamas Vykdytojo
vardu.

10. Atsakomybé.

10.1.
10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

UZsakovas atsako uz neteisétus veiksmus, atliktus naudojantis Mobiligja aplikacija.

Uzsakovas atsako uz savo prisijungimo duomeny saugojimg ir / ar perdavima tretiesiems asmenims.
Jeigu Mobiligja aplikacija naudojasi treciasis asmuo, prisijunges prie Mobiliosios aplikacijos,
naudodamasis UZsakovo prisijungimo duomenimis, Administratorius $j asmenj laiko UZsakovu.
Administratorius atleidZziamas nuo bet kokios atsakomybés tais atvejais, kai nuostoliai kyla dél to, jog
UZsakovas, neatsizvelgdamas j Administratoriaus rekomendacijas, nurodymus ir savo jsipareigojimus,
nesusipazino su Sia Tvarka, Privatumo politika, nors tokia galimybé jam buvo suteikta.

Jeigu Mobiliojoje aplikacijoje pateiktos nuorodos j kity treciyjy asmeny platformas, tai Administratorius
negarantuoja, kad informacija, kurig galima perzitréti paspaudus Sias nuorodas, yra teisinga, iSsami ar
tiksli. UZ tre€iyjy asmeny pateikiamos informacijos turinj, jos teisinguma, iSsamumag ir tikslumg atsakingi
tretieji asmenys. Administratorius néra jpareigotas patikrinti perduodamg ar saugomg iSorine
informacijg arba nustatyti neteisétus veiksmus.

Administratorius neatsako dél Uzsakovo ir Vykdytojo, kurio paslaugas UZsakovas uZsisako naudodamasis
Mobiligja aplikacija, tinkamo tarpusavio jsipareigojimy vykdymo.

11. Baigiamosios nuostatos.

11.1.

11.2.
11.3.
11.4.

Visa Administratoriaus bei UZsakovo tarpusavio komunikacija (keitimasis informacija), susijusi su
Naudojimo teisés jgyvendinimu, vykdoma per UZsakovo Paskyrg, o esant poreikiui — bet kuriais
Administratoriaus ar UZsakovo kontaktais, nurodytais atitinkamai Mobiliojoje aplikacijoje ar Uzsakovo
Paraiskoje. Vienos pusés teikiama informacija (pranesimai ar kt.) yra laikoma kitos pusés gauta: a)
patalpinimo dieng, jeigu informacija UZsakovo Paskyroje yra patalpinama iki patalpinimo dienos 12.00
val.; b) kitg darbo dieng nuo patalpinimo dienos, jeigu informacija Uzsakovo Paskyroje yra patalpinama
po 12.00 val.; c) kitg darbo dieng nuo i$siuntimo dienos, jeigu informacija siunciama elektroniniu pastu;
d) jteikimo dieng, jeigu informacija teikiama pasirasytinai arba siunciama registruotu pastu.

Si Tvarka parengta, vadovaujantis Lietuvos Respublikos teisés aktais.

Sios Tvarkos pagrindu kylantiems santykiams taikoma Lietuvos Respublikos teisé.

Visi nesutarimai, kylantys dél Sios Tvarkos, sprendziami deryby bldu, remiantis gera valia bei
teisingumo, protingumo ir saziningumo principais, o per protingg terming nepavykus iSspresti kilusio
nesutarimo, — visi gincai turés bdti sprendZiami Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka
Lietuvos Respublikos teismuose.
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